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PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES QUE REGIRAN LA LICITACIO,
MITJANCANT PROCEDIMENT OBERT AMB PLURALITAT DE CRITERIS,
PER LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE VIGILANCIA I SEGURETAT EN
L’EDIFICI DEL MUSEU DE LLEIDA: DIOCESA I COMARCAL.

OBJECTE

Es objecte d’aquest Plec el de definir i valorar la prestacié del servei de control, vigilancia
1 seguretat a cobrir en 1’edifici del Museu de Lleida: diocesa i comarcal.

Distribucid dels dies laborals, festius i de tancament:

Diumenges 52 dies
Festius (12+2) 14 dies
Tancament (dilluns) 52 dies
Obertura Museu 247 dies
TOTAL 365 dies/any — 52 setmanes/any
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Caldra tenir en compte que en la realitzacié del servei de vigilancia s’haura d’adaptar a
les variacions horaries que s’ajustin oficialment.

Horari d’obertura Museu

e Epoca d’estiu: de 10 a 14 hores i de 16 a 18 hores
e Epoca d’hivern: de 10 a 14 hores i de 17 a 19 hores
e Divendres diumenges i festius: de 10 a 14 hores

e Dilluns (menys festius): tancat

lera.- L’horari a cobrir, d’un servei de vigilancia, dins de I’edifici del Museu, sera:

Dilluns 8 h de servei + 1h de ronda per tancament edifici = 9h
Dimarts 12 hdeservei + 1h (id.) = 13h
Dimecres 12 h de servei + 1h (id.) = 13h
Dijous 12 hdeservei + 1h (id.)=13h

Divendres 8 hdeservei + 1h (id.) = %h
Dissabte 12 hde servei + 1h (id.) = 13h
Diumenge 8 hdeservei + 1h (id.) = %h
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L’horari de servei per setmana sencera seria = 79 hores/setmana

TOTAL Horari de servei de vigilancia: 79 h x 52 setm. = 4.108,00 hores / any

2ona.- Servei de vigilancia amb una ronda nocturna amb sis (6) punts de control

L’horari de les rondes sera aleatori dins de 1’horari de nit a concretar amb la
direcci6 del Museu, durant els 365 dies de I’any

TOTAL Servei de rondes 365 unitats (dies)

3era.- Servei de millora en infraestructura de sistemes passius

Contemplara la millora, reforma i ampliacié de la infraestructura dels diferents
elements de seguretat passiva com: detectors, cameres, sensors, gravadors,
monitors, sistemes, centrals, sirenes, reixes, panys, etc.

CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

Entre les funcions a realitzar pel servei de vigilancia figuren:

Exercir la vigilancia i proteccio de béns mobles i immobles, aixi com vetllar per la
seguretat de les persones que, per qualsevol motiu, es trobin a I’interior de les
instal'lacions del Museu de Lleida, siguin o no empleats del mateix. També
s’efectuara la vigilancia a I’entorn de I’ edifici.

Control i1 acreditacié de tots els empleats i1 visitants que vulguin accedir a les
instal-lacions, prenent les dades d’identitat corresponents i verificant en lo
possible al finalitzar la visita la seva sortida de les mateixes, i impedint el seu
accés si no estan autoritzades o acreditades. Es controlara ’accés al Museu de
Lleida de les persones autoritzades, i es vetllara per la seguretat de 1’edifici, les
instal-lacions i els annexos al complex.

Inspeccionar els objectes, bosses, paquets, etc. que portin les visites, en els casos
que es consideri necessari, aixi com la correspondéncia i paqueteria dirigides al
personal de I’edifici.



Museu de Lleida

No permetre la sortida de material mobiliari, maquines, ordinadors, etc., propietat
del Museu de Lleida sense la corresponent autoritzacié del responsable de qui
depengui aquest material, visat pel responsable de Seguretat.

Comprovar que tots els vehicles que accedeixin als aparcament estiguin
autoritzats.

Operar des del Punt de Control els sistemes de seguretat (Cameres de vigilancia,
Sistemes d’alarmes, Proteccid d’incendis, etc.), donant resposta adequada a les
alarmes produides pels sistemes de seguretat instal-lats o que en el futur puguin
instal-lar-se en les diverses dependéncies.

Informar de tota millora que considerin oportuna per una major eficacia operativa
dels sistemes de seguretat existents.

Inspeccionar 1’estat aparent de les instal-lacions, sistemes, serveis, aparcament i
zones comunes, notificant al responsables de Seguretat del Museu de Lleida,
qualsevol incident o avaria que es detecti o qualsevol circumstancia que afecti o
pugui afectar a la seguretat.

Col'laborar en les tasques de prevencid d’incendis, inundacions, o altres que
puguin afectar als immobles propietat del Museu de Lleida, aixi com cooperar, en
el suposit de produir-se qualsevol d’aquests fets, en les tasques de reduir els seus
efectes.

Realitzacié de les maniobres necessaries en les diferents instal-lacions per
evacuacions, cooperant sempre que sigui necessari amb els responsables en
emergeéncies (Guardia Civil, Policia, Bombers, etc.) en el cas que es produissin.
Custodia de claus i control de tancament de portes.

Durant les rodes periddiques que s’estableixin pel responsable de Seguretat,
realitzaran minucioses inspeccions en totes les dependéncies en les que tinguin
acces autoritzat.

Comunicar immediatament al responsable de Seguretat del Museu de Lleida,
qualsevol incident greu que es produeixi durant la realitzacié del Servei.

Formular i lliurar al responsable de seguretat del Museu de Lleida, a primera hora
del mati, el corresponent informe diari de les novetats sorgides durant el servei.
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Qualsevol altra que sigui necessari establir per al correcte funcionament del
servei.

El servei de vigilancia restara al punt de control del Museu de Lleida, efectuant el
control del personal autoritzat a I’entrada de 1’edifici i realitzant rondes de control,
supervisant els equips informatics, equips de climatitzacio, enllumenat, etc, i en
concret revisant la posada en funcionament (connexio) dels equips d’alarmes de
furts 1 focs, vetllant pel compliment de les tasques relacionades en aquest apartat,
d’acord amb les directrius que estableixi la persona responsable del Museu.

No es donara pas, i s’indicara la sortida de ’edifici a les persones alienes que
puguin entrar al vestibul sense cap mena de finalitat propia del Museu i en el seu
cas es sol'licitara informacié a la Direccié del Museu o persona en que aquesta
delegui (persona responsable).

Es lliurara a la persona responsable un recull d’informacié diari i/o informes en
cas d’actuacions singulars.

El personal que cobrira el servei haura de tenir la categoria de vigilant de seguretat
sense arma i, en compliment de I’actual normativa vigent segons la tasca a
realitzar, s’efectuara degudament uniformat i proveit dels atributs legals per a cada
categoria professional.

S’acudira a qualsevol servei de l'edifici, quan sigui demanat, per problemes
d’alteraci6 de I’ordre, tot notificant-ho en el mateix moment a la persona
responsable de 1’edifici que optara a acompanyar-lo per tal de resoldre’ls sempre
que no existeixi risc per I’integritat fisica de les persones i/o del material existent,
mantenint la calma i procurant que la mantingui la resta del personal.

S’efectuaran periodicament rondes de control i supervisid, comprovant el
tancament dels equips informatics, equips de climatitzacid, enllumenat, etc. i en
concret revisara la posta en funcionament (connexid) dels equips d’alarmes de
furts 1 focs, d’acord amb les directrius de la persona responsable del Museu.

Haura de tenir cura del clauer dels edificis per qualsevol necessitat de serveis
propis del Museu de Lleida i exteriors (policia, bombers, neteja, manteniments,
obres, etc.) que siguin necessaris pel bon funcionament de I’edifici i per la
col-laboraci6é amb els serveis d’urgéncia.



Museu de Lleida

e En cas d’incendi, donara I’alarma i vetllara per la integritat fisica de les persones i
posara els medis que li siguin possibles per evitar la confusio i el desordre entre el
personal, fent-se carrec d’aquelles persones que requereixin d’una atenci especial
(nens, persones grans, minusvalids...).

e En general, al detectar qualsevol tipus de sinistre i/0 avaria, donara compte, en el
seu cas, al responsable de 1’edifici, a manteniment, al servei medic d’empresa i/o a
altres serveis d’urgéncia d’exterior, segons requereixi el sinistre.

e Pel que fa a les rondes externes i fora d’horari establert, es realitzara aquest servei
amb vehicle oficial de 1’adjudicatari, degudament identificat, retolat i amb els
accessoris de llums i serenes d’emergeéncia, es realitzara a hores aleatories i
d’acord amb la direccié del Museu i es controlara com a minim a sis punts de
control d’accés i altres a concretar.

e Pel que fa al manteniment dels equips de deteccid passiva, es dura a terme un
seguiment i diagnosi de cada un d’ells i es procedira a programar el seu
manteniment i reposicié en el seu cas, notificant-ne la seva actuacioé a la direccid
del Museu.

CONDICIONS D’OBLIGAT COMPLIMENT

e [’edat del personal haura d’estar entre els 20 i 60 anys.

e [’empresa adjudicataria haura de comptar amb un centre propi, de control i servei
general per tal de recolzar al personal destinat a cobrir el servei del Museu de
Lleida, aixi com també, per que la mateixa pugui ser assessorada en el que sigui
necessari, €s per aixo que s’especificara domicili i teléfon de contacte.

e [’empresa adjudicataria haura de tenir cobert tot el referent a 1’asseguranga de
responsabilitat civil fins un import de 600.000,00 euros, justificant-se amb
documentacio fefaent.

e EIl personal que aporti i utilitzi 1’adjudicatari, no tindra cap vinculacié amb el
Museu de Lleida i dependra unica i exclusivament de 1’adjudicatari del servei, el
qual assumira la condicié d’empresari amb tots els drets i deures respecte al
personal que, atenent-nos a la reglamentacid vigent, en cap cas sera responsable el
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Museu de Lleida, de les obligacions del contractista i dels seus treballadors
encara que els acomiadaments i/o mesures que s’adoptin siguin conseqiiéncia
directa o indirecta de rescissié i/o interpretacié del contracte.
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e Els possibles danys que el personal de ’empresa adjudicataria del servei de
control, vigilancia i seguretat ocasioni per qualsevol motiu, ja siguin per
negligéncia o dols, seran indemnitzats pel contractista, sempre a judici del Museu
de Lleida que podra retreure la compensaci6 econdomica de I’import de les factures
que presenti el contractista.

e Atenent les caracteristiques de 1’adjudicacié mitjangant concurs, es podran
proposar per part dels licitadors les millores que considerin convenients com a
empreses especialitzades, en els termes que fixen els plecs administratius.

e Sera condicid necessaria i suficient acreditar mitjangant certificacid corresponent,
estar donat d’alta com empresa de seguretat en la direccié de la Seguretat de
I’Estat i/0 si correspon, per la Delegacié de Govern de la Generalitat de Catalunya
en el cas d’empreses d’ambit autonomic.

TIPUS DE LICITACIO

La categoria professional del personal que realitzara les funcions per a la prestacid del
servei de vigilancia segons el definit en el Plec de Condicions Técniques, sera de:

- Vigilant de Seguretat sense arma.

L’import de sortida vindra en relacié al numero d’hores treballades I’any, multiplicat per
un preu per hora tot seguint les segiients valoracions i criteris.

L’horari a cobrir segons el plec, sera el que figura al punt primer.
Total hores any = 4.108,00 hores / any
Total de rondes / any = 365 unitats

Millora de la seguretat passiva = 1 unitat/any
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| Preu per hora de sortida: 16,60 € / hora (s’inclou antiguitat, plusos de festius, etc.)

Preu de sortida per unitat de ronda nocturna: 30,00 € / ut (s’inclou vehicle i elements
auxiliars)

Preu per unitat millora de la seguretat passiva del centre: 3.501,83 € / any

L’import per una anualitat seria:

4.108,00 hores x 16,60 € / hora = 68.192,80 €/any
365 ut rondes x 30,00 €/ ut = 10.950,00 €/any
1 ut Millora sistemes x 3.501,83 €/ut = 3.501,83 €/any
SUMA 82.644,63 €/any

IVA 21% 17.355,37 €/any
TOTAL 100.000,00 €/any

Les ofertes, valorades, tindran caracter global, incloent, per tant, tots els factors de
valoracié i impostos que s’esdevinguin per rad del contracte, fent mencié expressa i
separada de I'IVA.

ICLASSIFICACIC) DE ’EMPRESA

La classificacié requerida a presentar. per aquesta concurs de servei de Vigilancia sera:

Grup M

Subgrup 2
Categoria b

CRITERIS D’ADJUDICACIO

Els criteris d’adjudicacié del servei de vigilancia vindran determinats per un sistema de
puntuacions, segons el relacionat a continuacio:



Museu de Lleida

1r.-_Oferta economica. Una licitacié valorada per sota del preu de conveni col-lectiu , si
aquest esta regulat, sera desestimada del procediment.

La proposta econdomica es considerara proporcional a la baixa oferta i es valorara fins a un
maxim de 100 punts, essent la seva distribucié la segilient: atorgar 100 punts a la millor
oferta economica, i a la resta se’ls hi assignara de forma proporcional en funcié del preu
ofert.

2on. .- Oferta técnica.

L’oferta técnica a presentar pel contractista haura d’englobar per la seva puntuacié els
segiients aspectes:

2.1 Programa de treball, planificaci6 i/o memoria del servei, fins a 20 punts.

2.2 Variants a la realitzaci6 del servei, fins a 80 punts.
Ponderacié de ’oferta técnica.
b.1 Programa de treball, planificaci6 i/o memoria del servei, fins a 20 punts.
Es puntuara aquest aspecte de 1’oferta técnica, tenint en compte la fiabilitat de la proposta,
en base a la qualitat de ’estudi del procés del servei a realitzar i a la justificacié de la
metodologia, la planificacid i justificacié dels sistemes previstos pel licitador, fins a 20
punts.
La justificacié d’aquest apartat es definira per escrit. La justificacié d’aquest apartat
constara amb un maxim de tres fulls A4, amb format de lletra 12 i amb un espai
entre linies d’1,5.

b.2 Variants o millores técniques a la realitzacio del servei, fins a 80 punts.

Es valorara (puntuara), segons informe técnic, si la proposta de la variant o millora
proposada afecta als segilients conceptes:

1. Es consideraran aquelles ofertes que incrementin els serveis de vigilancia (actes
especials, celebracions... .) justificant els métodes, i/o sistemes de seguretat,
s’atorgara un maxim de 50 punts. S’atorgara la maxima puntuacio a I’empresa que
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ofereixi el nombre d’hores més elevat, 0 punts a I’empresa que no ofereixi hores i
la resta es valorara de forma proporcional. Les valoracions s’entendran referides a
hores laborables dilirnes. El Museu en podra disposar al seu criteri, i en el cas que
se’'n fes un us diferent, s’aplicara el corresponent coeficient reductor per
transformar-les en hores laborables dilirnes.

2. Es consideraran aquelles ofertes que millorin el servei de rondes exteriors,
considerant la seva tecnologia i medis complementaris, s’atorgara fins a de 10
punts, de manera proporcional igual que el punt anterior

3. Es consideraran aquelles ofertes que millorin el sistema, millora i reposicié dels
elements de seguretat passiva existent al Museu, atorgant fins a 20 punts la seva
proposta de millora.

Queden excloses les variants que no facin referéncia expressa al concepte anteriorment
assenyalat.

Les variants presentades no podran suposar cap cost per al Museu.

Tots i cada un dels aparts puntuables en aquets capitol, s’acreditaran amb documentacié
fefaent avalada pel responsable de I’empresa.

DURACIO DEL SERVEI

La durada del present contracte s’estableix per a dos anys, a partir de la data de signatura
del contracte, i a mes vengut. Es podra procedir a la seva prorroga a dues anualitats més, i
sol'licitades any per any, que incloent les mateixes el servei no pugui excedir dels quatre
anys, sempre que s’acordi per mutu acord de les parts, amb una antelacié minima de tres
(3) mesos a la data de venciment del contracte.

| REVISIO DE PREUS DEL SERVEI

No sera objecte de revisi6 el primer any d'execucid del contracte ni el primer vint per cent
(20 %) de I’import d’adjudicacio.
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La revisié de preus es dura a terme mitjangant l'aplicacié de 1'Index General de Preus al
Consum que a nivell nacional determini 1'Institut Nacional d'Estadistica. L’actualitzacio
es realitzara previa sol-licitud de I’empresa adjudicataria.

L'index de revisi6 sera invariable durant la vigéncia del contracte i determinara la revisié
de preus en cada data respecte de la data final del termini de presentaci6 de les ofertes al
concurs, aplicant el resultat als imports de les prestacions fetes que tinguin dret a revisio.

L'import de les revisions que procedeixin es fara efectiu mitjangant 'abonament o
descompte corresponent en les certificacions o pagaments parcials o, excepcionalment, en
la liquidacio del contracte, quan no s'hagi pogut incloure a les certificacions a pagaments
parcials.

Lleida, 5 de desembre de 2014
El President de la Comissio Executiva del Museu de Lleida: diocesa i comarcal

Borrell i Figuera
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RELACTIO DEL PERSONAL A SUBROGAR DEL SERVEI DE VIGILANCIA

A.G. ANTIGUETAT: 26/81/2007 162HM CONTRACTE INDEFINIT
R.M ANTIGUETAT: 25/05/2001 1621H/M CONTRACTL INDEFINIT
AM ANTIGUETAT: 15/02/1998 16ZH/M CONTRACTLE INDEFINIT
S.N. ANTIGUETAT: 01/09/2008 162H/M CONTRACTE INDEFINIT

AM ANTIGUETAT: 01/03/2008 1621H/M CONTRACTE INDEFINIT



