Museu de Lleida

PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES PER L'ADJUDICACIO DE LA
PRESTACIO DEL SERVEI DE NETEJA DEL MUSEU DE LLEIDA:
DIOCESA 1 COMARCAL.

OBJECTE |

Es objecte d'aquest plec el definir i valorar les actuacions, el desenvolupament de les
mateixes i la forma que hauran de regir per a la realitzacié dels treballs necessaris per
dur a terme la prestacié del servei de neteja que s'aplicara a 1’edifici del Museu de
Lleida: diocesa i comarcal.

La superficie total de ’edifici és de 6.834,72 m2, distribuits en 4 plantes:
Planta +162 amb 2.268,64 m2

Planta +165 amb 2615,18 m2

Planta +170 amb 1.516,97 m2

Planta +174 amb 533 m2

La superficie de I’Església Romanica de Sant Marti és de 297 m2.

OBLIGACIONS DE L'ADJUDICATARI

Sera a carrec de l'adjudicatari l'aportacié dels estris, materials (preferentment
reciclables), maquines i productes, totalment respectuosos amb el medi ambient, la
capa d’0z6 i la salut publica, que siguin necessaris per tal de dur a terme el correcte
funcionament del servei de neteja. Tots el materials de neteja utilitzats estaran
homologats higiénicament i sanitariament comptant amb el corresponent certificat
emes per I’0rgan competent.

L’adjudicatari facilitara tot tipus de contenidors especifics, adaptant-se a les
caracteristiques d’espai disponibles, per tal de dur a terme una recollida selectiva de
diferents deixalles (paper, cintes i/o cartutxos de tinta de fax, impressores, plastics,
etc.) i per tant vetllara per la correcta recuperacio dels materials reciclables i el seu
diposit en els contenidors especifics.

Els treballs de neteja es duran a terme previ requeriment del responsables del Museu
de Lleida: diocesa i comarcal o persones en qui es delegui.



useu de Lleida

L'adjudicatari-contractista adquireix els drets i obligacions inherents a la seva qualitat
de patr6 respecte al personal que utilitzi per a la realitzacié dels treballs, restant el
Museu de Lleida: diocesa i comarcal lliure de tota responsabilitat en aquest aspecte.
Per tant, sera facultat de 1'adjudicatari-contractista la disciplina del seu personal.

Sense perjudici de les obligacions que el contractista contrau de vigilar durant les
hores de neteja la tasca que realitza el seu personal, el Museu de Lleida: diocesa i
comarcal es reserva aixi mateix la facultat de fer-ho, si bé qualsevulla observaci6 o
recomanacié que es desitgi fer I'haura d'adregar a la direccié de l'adjudicatari-
contractista.

La incorreccid, per part del personal de I'adjuditari-contractista en la realitzacié dels
treballs contractats, autoritza al Museu de Lleida: diocesa i comarcal a exigir la seva
immediata substituci6, havent-se de sol'licitar a la Direccié de l'empresa contractant
per escrit i de forma raonada.

Sense perjudici de quantes obligacions corresponguin a l'adjudicatari-contractista en
la seva qualitat de patrd, es convé especificament que sera al seu carrec el pagament
de la Seguretat Social, assegurancga de riscs derivats de possibles accidents de treball i
tota mena d'assegurances socials creades o que es puguin crear, tenint-se per tant
sempre a disposicié del contractant els documents que justifiquin l'acompliment de les
obligacions esmentades.

Es dura a terme per part de l'adjudicatari-contractista el control de mantenir la
uniformitat a tot el personal que es dediqui als serveis d'aquest contracte, renovant els
uniformes quan sigui precis, per tal de respectar la imatge corporativa del Museu de
Lleida: diocesa i comarcal.

El Museu de Lleida: diocesa i comarcal podra exigir un minim de dos cops a l'any a
l'adjudicatari-contractista controls de qualitat del servei de neteja, a empresa externa,
els quals aniran a carrec del mateix, sense que sobrepassin 1'% de l'adjudicacid, que
serviran de base a posteriors aplicacions i/o nous serveis de neteja i actuacions
puntuals.

L’adjudicatari nomenara personal de contacte, responsable de neteja de ’edifici (en
facilitara el teléfon de contacte), que sera I’interlocutor entre el personal de neteja i el
responsable coordinador de la neteja de I’edifici.

L’adjudicatari vindra obligat a 1’estricte compliment, a la normativa de seguretat i
salut laboral, presentant la documentacié especifica del pla de treball que
correspongui en cada cas.
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L'empresa contractada respondra de tots els danys que ocasioni en l'edifici d'acord
amb el que preveu l'article 1.903 del Codi Civil.

L’empresa adjudicataria assumira tota responsabilitat civil o d’altra naturalesa
derivada de la prestacié del servei, haura d’acreditar estar en possessié d’una
asseguranga de R.C. per un import minim de 300.000 €.

L'import del contracte s'abonara cada dos mesos, contra la presentacié de la factura a
I'administrador corresponent de cada edifici o dependéncia, on s'hi especificaran els
treballs realitzats.

PLA DE TREBALL I FREQUENCIES DEL SERVEI

Calendari General anual
Distribucio dels dies laborals, festius i de tancament del MUSEU de Lleida

Diumenges 52 dies
Festius (12+2) 14 dies
Tancament (dilluns) 52 dies
Obertura del Museu 247 dies
TOTAL 365 dies/any - 52 setmanes/any

Caldra tenir en compte que en la realitzacié del servei de neteja s’haura d’adaptar a les
variacions anuals que s’ocasionin pels ajustaments horaris (i/o0 de dies) quan
s’ocasionin naturalment i/o oficialment.

S'haura de tenir en compte en les ofertes dels licitadors que, si bé l'objecte és el definit
en la clausula primera del Plec de condicions econdmico-administratives que regeix
aquesta contractacio, tenint en compte que el total d’hores a realitzar en 1’anualitat
sera de 2.904,00 h.

DISTRUBUCIO DEL SERVEI DE NETEJA

Servei de neteja a realitzar els dimarts i dijous, només laborables

Hores anuals previstes:

Servei de 3 netejadores, a quatre hores al dia, tres dies per setmana (a realitzar entre

les 06:00h i les 10.00h)
Total d’hores que s’han de realitzar: 3p x 4h/d x (2d x 52set.) = 1.248,00 hores/ any
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Servei de neteja a realitzar els dissabtes, només laborables

Hores anuals previstes:

Servei de 1 netejadora, a dues hores al dia, un dia per setmana (a realitzar entre les
08:00h i les 12.00h)

Total d’hores que s’han de realitzar: 1p x 2h/d x (1d x 52set.) = 208,00 hores/ any

Servei de neteja a realitzar els diumenges i festius.

Hores anuals previstes:
Servei d‘una netejadora, 4 hores diaries (de 6:00 h. a 12.00 h)
Total d’hores que s’han de realitzar: 1p x 4h x (52+14)d = 264,00 hores/any

Servei de neteja d’especialista els dies dimarts i dijous, nomes laborals

Hores anuals previstes:
Servei d’un especialista, 4 hores diaries (entre les 6:00 i les 10.00h)
Total d’hores que s’han de realitzar: 1p x 4h x (2d x 52set.) = 416,00 hores/any

Equip extern d’especialistes (neteja especials mes medis d’elevacid).

Hores anuals previstes:

Servei quadrimestral a realitzar per quatre especialistes en dilluns (de 6:00 h 18.00h)
Total d’hores que s’han de realitzar: (4p x 4d x 6h) + medis elevacié (48h/any) =
96,00 h/any + 48,00 h/any = 144,00 hores /any

El total d’hores a realitzar en 'anualitat sera de 2.280,00 hores. Aquest sera el total
d’hores a tenir en compte per tal de presentar en aquesta licitacio.

|ORGANITZACIO I METODES

Es descriura amb precisid, els mecanismes, protocols, métodes per la resolucié de
incidéncies i sistemes a desenvolupar en el funcionament del servei de neteja i/o
imprevistos per a resoldre.
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Es descriura la composici6 i estructura dels grups de treballs, nombre i carrec dels
responsables i/o inspectors de servei. Aixi també es dura a terme una relaci6 detallada
dels certificats de qualitat de tots els productes a utilitzar.

Es descriura la implantacid, la recollida i la seva eliminacié del material reciclable,
recollit en els diferents departaments i centres.

PRESENTACIO DE L'OFERTA |

Les ofertes del diferents licitadors tindran com a base real de I’oferta el nombre
d’hores que s’estableix a la clausula primera del Plec de clausules econdmico-
administratives, la qual primara sobre la possible subrogacié de les possibles
modificacions de contractes que es puguin ocasionar.

Les proposicions s'han de presentar en sobre tancat on es definira un preu i/o import.

Aixi també, s'adjuntara el pla de treball on es detallaran i/o valoraran, per dies i hores,
totes les actuacions que s'aplicaran en cada una d’aquelles.

S'entendra I'import i/o preu de 1'oferta amb tots els costos i impostos, IVA inclos.

Prévia consulta, en el seu cas, al servei técnic del Museu de Lleida: diocesa i comarcal
cada contractista presentara escrit en el qual declarara ser coneixedor de cadascuna de
les dependencies definides en l'objecte d'aquest plec.

S'adjuntaran també referéncies professionals dels dos darrers anys en serveis similars
definits en aquest plec.

Es tindran en consideracié les proposicions de variants del servei. Les variants
presentades no podran suposar cap cost per al Museu.

A continuaci6 es relacionen les variants que poden presentar els licitadors:

Bossa hores netejadores..causuiminsi fins a 2 punts (s’atorgara la maxima puntuacio a
I’empresa que ofereixi el nombre d’hores més elevat, 0 punts a I’empresa que no
ofereixi hores i la resta es valorara de forma proporcional).

Bossa hores especialista....................... fins a 2 punt (s’atorgara la maxima puntuacio6 a
’empresa que ofereixi el nombre d’hores més elevat, 0 punts a I’empresa que no
ofereixi hores i la resta es valorara de forma proporcional).
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Les ofertes tindran caracter global, incloent per tant, tots els factors de valoracié i
impostos que s’esdevinguin per radé del contracte, fent menci6é explicita de 1'TVA
inclos.
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[TIPUS DE LICITACIO |

El pressupost s’entendra comprensiu de la totalitat del servei on sera inclos tot el
material fungible: paper higiénic, sabé de mans, paper eixuga-mans i unitats
higiéniques femenines, com de les carregues de personal en antiguitat, plus de festius,
estris i medis d’elevacio.

El Preu per hora de sortida és de: 15,00 €/hora
El Pressupost per una anualitat seria: 2.280,00 hores x 15,00 €/h = 34.200,00 €/any

IVA21%=__7.182,00 €
TOTAL = 41.382,00 €/any

S’entendra que en el pressupost o oferta esta inclds no només el preu del contracte
(amb el material fungible) sind també I’import de 1’Impost sobre el Valor Afegit
(IVA) que, aixi mateix, sera repercutit com a partida independent.

| CLASSIFICACIO DE L'EMPRESA

La classificaci6 requerida a presentar per aquesta concurs de servei de Neteja sera:

Grup: U Serveis generals
Subgrup: 1 Serveis de neteja en general
Categoria: A

No obstant aix0, el contractista haura d’acreditar la seva solvéncia técnica —
professional i economica—financera d’acord amb els criteris establerts al plec de
condicions administratives particulars.
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IDURACIO DEL SERVEI

La durada del present contracte s’estableix per un (1) any, a partir de la data de
signatura del contracte, i a mes vengut. Es podra procedir a la seva prorroga per una
altra anualitat, sense que la durada total del servei, incloent la prorroga, pugui excedir
dels dos (2) anys, sempre que s’acordi per mutu acord de les parts, amb una antelacid
minima de tres (3) mesos a la data de venciment del contracte.

REVISIO DE PREUS

El primer any de la prestacié del servei estara exempt de revisié de preus. A partir del
segon any s’actualitzara ’import del servei aplicant I’increment de I'IPC general.
Aquesta actualitzaci6 es realitzara prévia sol-licitud de I’empresa adjudicataria, la qual
haura d’aportar com document acreditatiu, una certificacié de I’IPC del periode que
correspongui, lliurada per INE.

Lleida, 5 de desembre de 2014

El President de la Comissié Executiva del Museu de Lleida: diocesa i comarcal

“Josep Borrell i Figuera



